KniyAVeb

Datum: 01.01.2009

Allgemeine Geschaftsbedingungen (Webpublishing)

1  Allgemeines

1.1 Fir den Geschaftsverkehr zwischen Kniv-Web GmbH und dem Kunden gelten ausschliesslich nachfolgende Bedin-
gungen, soweit nicht anderweitige Vereinbarungen getroffen und von Kniv-Web GmbH schriftlich bestatigt wurden.

1.2 Kniv-Web GmbH tbernimmt keine Verantwortung und Haftung fir Dienstleistungen im Angebot fir die Dritte
zustandig sind. Kniv-Web GmbH tbernimmt auch keine Haftung fiir den Inhalt der Seiten. Der Vertragspartner ist
verpflichtet sicherzustellen, dass der Inhalt seiner Internet-Présenz nicht gegen geltendes Recht verstdsst. Auch die
Rechte Dritter, insbesondere Urheberrecht, durfen nicht verletzt werden. Bei entsprechenden Verstdssen behalt sich
Kniv-Web GmbH das abschalten der Webseite vor.

1.3 Kniv-Web GmbH kann die Geschéftshedingungen und die Preise fiir das Angebot jederzeit &ndern, hat aber die
Pflicht den Kunden in geeigneter Form zu informieren.

1.4 Aus wichtigen Grinden kann Kniv-Web GmbH den Vertrag jeder Zeit auflésen. Es werden die geleisteten Stunden
und die Materialkosten der Kniv-Web GmbH in Rechnung gestellt. Der Kunde hat keinen Anspruch auf eine Ent-
schadigung oder Schadenersatz.

1.5  Bei Vertragsricktritt des Kunden innert 3 Tagen wird 30% und nach 10 Tagen 75% des Offertbetrages in Rechnung
gestellt.

1.6 Das Design einer Homepage bleibt geistiges Eigentum der Firma Kniv-Web GmbH und darf nicht kopiert, verviel-
faltigt oder anderweitig verwendet werden.

2  Aktualisierungen

2.1  Das Aktualisierungs-Abo ist ausschliesslich fir die Aktualisierung einer Website bestimmt. Es kann nicht fiir eine
Neuerstellung einer Homepage eingesetzt werden.

2.2 Das Abonnement wird auf eine unbestimmte Dauer abgeschlossen, mindestens aber fiir 1 Jahr.

2.3 Das Abo wird nach Ablauf der Laufzeit oder nach Verbrauch der Stunden automatisch erneuert, ausser der Kunde
kiindigt den Vertrag fristgerecht.

2.4  Die evtl. verbleibenden Stunden werden bei einer Erneuerung des Abos dem neuen Abo angerechnet.

2.5 Die Kundigung muss min. 30 Tage vor Ablauf des Abonnements schriftlich bei Kniv-Web GmbH eingereicht wer-
den.
Es erfolgt keine Riickzahlung fiir die nicht benétigten Stunden. Die Stunden kénnen bis Ablauf der Abozeit in An-
spruch genommen werden, danach verfallen sie.

2.6 Kniv-Web GmbH kann die Preise und Dienstleistungen fur die Angebote jederzeit &ndern, hat aber die Pflicht den
Kunden in geeigneter Form zu informieren. Sofern der Kunde sein Abonnement nicht innerhalb 10 Tagen nach Er-
halt der Information kiindigt, gelten die Anderungen als akzeptiert.
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3 Termin/ Erfullung

3.1  Der Termin fir die Publikation oder Aktualisierung der Homepage wird schriftlich oder miindlich vereinbart.

3.2 Kniv-Web GmbH ist verpflichtet mdglichst den vereinbarten Termin einzuhalten oder gegebenen falls den Kunden
zu informieren, wo die Zeitverzdgerung entstanden ist.

3.3 Nichteinhaltung des vereinbarten Termins durch Kniv-Web GmbH berechtigt den Kunden nicht zum Annullieren
des Vertrages oder zu Entschadigungen in irgendeiner Form.

3.4 Der Kunde verpflichtet sich die vereinbarten Termine fir die Beschaffung von Texten, Bildern oder andere Unterla-
gen einzuhalten, damit Kniv-Web GmbH den Publizierungs-Termin einhalten kann. Bei einer Nichteinhaltung der
Termine muss sofort Kniv-Web GmbH in Kenntnis tber die Verzdgerung gesetzt werden.

3.5  Der Kunde hat keinerlei Garantieanspriiche gegeniber von Kniv-Web GmbH.

3.6 Erfillungsort fur samtliche Leistungen im Geschaftsverkehr ist der Geschéftssitz von Kniv-Web GmbH (Wolfhau-
sen).

4  Zahlung

4.1  Die Zahlung fur Neukunden erfolgt in Teilzahlungen.

Die erste Zahlung (/5 des Offertbetrages) ist bei Auftragserteilung zu entrichten.
Eine zweite Zahlung (/5 des Offertbetrages) erfolgt bei Verdffentlichung der Website.
Bei Abnahme ist die Restzahlung fallig.

4.2 Bei einem hestehenden Kunden wird nur eine Rechnung gestellt. Kniv-Web GmbH hélt sich aber vor, auch bei
bestehenden Kunden, falls nétig, eine Teilzahlung zu erheben.

4.3  Die Zahlung ist innerhalb von 10 Tagen ab Rechnungsdatum netto zahlbar.

Bei Zahlungsverzug des Kunden erfolgt eine Zahlungsaufforderung die innerhalb 10 Tage beglichen werden muss.
Zu einer 2.Mahnung wird zusétzlich ein Verzugszins von 7% verrechnet und 5 Tage flr die Zahlung eingeraumt.
Wird auch diese Frist nicht eingehalten wird die Betreibung eingeleitet.

5 Gerichtsstand

5.1  Gerichtsstand ist unser Geschaftssitz. Wir behalten uns vor, den Vertragspartner nach unserer Wahl auch an dessen
Domizil oder einem anderen zustandigen Gericht zu belangen.
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